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Ikl Pengajuan Keberatan Informasi Publik
DASAR HUX UM : KUALIFIKASI PELAKSANA :
1. Peraturan Daerah No. 13 Tahun 2016 Tentang Pembentukan Susunan Perangkat Daerah Memahami Keterbukaan Informasi Publik
2. Peraturan Bupati No. 52 Tahun 2016 Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Perangkat Daerah Kabupaten Tabanan
KETERKAITAN : PERALATAN/PERLENGKAPAN :
1. SOP Prosedur Penyusunan Informasi Publik 1. Lembar Kerja/Rencana Kerja dan Anggaran
2. SOP Pelayanan Permohonan Informasi Publik 2. Term of Reference
3. SOP Uji Konsekuensi 3. Komputer, Printer dan Scanner
4. Jaringan Internet
PERINGATAN : PENCATATAN DAN PENDATAAN :
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Standar Operasional Pelayanan Pengajuan ngratan Informasi Publik

juan keberatan layanan informasi
dan menyampaikan pengajuan kebe-
ratan pelayanan informasi dan me-
nyampaikan pengajuan keberatan
kepada atasan PPID (Sekretaris
Daerah)

softcopy tentang regis-
trasi pengajuan kebera-
tan pelayanan informasi

informasi yang telah
tersusun dalam buku
register dan file

khusus registrasi
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No Kegiatan s PPIDatal J:ooseiine . . . TR S iEs e A w e . Keterangan
iy nPPIDI ~ ppip | Kelengkapan | - waktu i |s  Output : o
afggu_pau) R S SR EUERRLS 1% :
; _Pembantu |- @

1 |Pemohon menyampaikan pengajuan 1 Formulir pengajuan Setiap saat / |Formulir pengajuan
keberatan atas tidak terlayaninya keberatan informasi hari kerja keberatan pelayanan
pemohon yang informasi yang publik yang tersedia di informasi publik
dibutuhkan melalui : meja pelayanan PPID yang telah diisi

1 Datang langsung dan mengisi atau tampilkan di fotocopy/scan
formulir permohonan pengajuan website dan dapat di identitas diri.
keberatan informasi publik dengan download,
melengkapi fotocopy identitas 2 Fotocopy atau scan
diri (KTP/SIM/Paspor) identitas diri dari

2 Melalui website dengan mengisi pemohon yang menga-
formulir permohonan yang telah jukan keberatan
di download dan menyertakan
scan identitas diri (KTP/SIM/

Paspor) kemudian dikirim ke
alamat email PPID yang tertera di
website

3 mengirim fax formulir permohonan
informasi yang telah diisi lengkap
disertai dengan fax identitas (KTP/

SIM/Paspor) ke nomor fax PPID
(yang telah dicantumkan di website
maupun brosur/poster PPID)

2 |Melakukan registrasi formulir penga- Buku register dan/atau Setiap hari Daftar pengajuan

file khusus dalam bentuk |kerja keberatan pelayanan
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